II CARTA DOS DIREITOS DO CLIENTE

APPACDM
Ey ++
> HHA >
Carta de Direitos Cliente
DIREITOS
-0 .' ?
> =s@- O
Ter conhecnmenfo dos seus direitos na APPACDM;
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Beneficiar formagdo profissional em contexto laboral;
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uma compensacdo monetdria sempre que  se Jushflque em
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fungdo das atividades que desenvolve;
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%@f

funcionamento com autonomia;
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técnicos que a APPACDM disponibiliza;
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- Ser respeitado ra sua  individudlidade e dignidade pesscal, manifestar
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- Ser representado  por terceiros quando as  suas capacidades ndo
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permitem exercer
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Ser acompanhado terceiros a servigos pdblicos, sempre que
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necessitar de apoio ou supervisdo;
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- Serem respeitadas as suas escolhas deacordocom as possibilidades existentes;
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- uma participagdo ativa na elaboragdo avaliagdo do
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seu Plano de Desenvolvimento Individual em fungdo das e confidencialidade
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do seu processo individual;
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- acessos facilitem a  mobilidade;
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Beneficiar condigdes seguranga.
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