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Aos vinte e nove dias do més de novembro de dois mil e dezoito, reuniu-se no Centro de
Atividades Ocupacionais Jalia Moreira, situado na Rua Adolfo Coelho, 9A, em Lisboa, a
Assembleia Geral Ordindria da Associacdo Portuguesa de Pais e Amigos do Cidaddo Deficiente
Mental de Lisboa, de acordo com a alinea b) do numero um do artigo 27° dos Estatutos
aprovados pela Diregdo Geral da Seguranga Social, no livro niumero 9 das Associacbes de
Solidariedade Social, com a inscricdo 146/01, com a seguinte Ordem de Trabalhos, conforme
convocatorias (anexo 1): --- - et e L L e L P L PPt

Ponto um - Apreciacado, discussdo e votacdo do Plano de Atividades e da Previsdo Orgamental
para 0 ano 2019 --------------momm oo === smeecmomoeon-

Ponto dois - Outros assuntos de interesse ------- - R e e L b

Y

Ndo havendo, a hora marcada, vinte horas, o numero suficiente de associados para se
proceder a Assembleia, nos termos do n° 1 do artigo 24 dos Estatutos da APPACDM de Lisboa,
a reunido iniciou-se pelas vinte horas e trinta e cinco Minutos. =-====-===cmccecmcmcmmmmmm e cceees
O Presidente da Mesa da Assembleia, o associado Miguel Almeida Chaveca Quintino procedeu a
abertura dos trabalhos, verificando a convocatéria e confirmando a lista de presengas, com
vinte e sete (27) associados na sala, ndo havendo delegagdes de voto registadas no respetivo
livro, —-=-=-=-=---- L P L

Nao estando presente o Vice-Presidente da Mesa, o associado Pedro Manuel da Silva Leandro,
foi convidada em sua substituicdo, a associada Iolanda dos Santos Pereira Furtado, estando
também presente a Secretdria, a associada Maria Isabel Macedo da Silva Bento. ----------------
Procedeu-se a votacdo da Ordem de Trabalhos, a qual foi aprovada por unanimidade, tendo o
Presidente da Mesa passado a palavra ao Presidente da Direcdo, o associado Mario José Santos
de Matos, que agradeceu a presenga de todos, informando que iria expor as intengdes da
Direcdo para o proximo ano, em termos de Orcamento e Atividades, apresentados no Plano,
com um enquadramento introdutério que salienta a realidade da Associacdo. O Presidente da
Diregdo destacou como elementos-chave: o envelhecimento da populagdo; o impacto das
atualizagbes salariais decorrentes da contratagdo coletiva e do aumento do salario minimo
nacional, o inesperado aumento dos custos de alimentagdo, as crescentes necessidades de
manutencdo e de conservacdo das estruturas e da frota de transportes, bem como os
requisitos de protecdo e seguranca das instalagdes, para além do congelamento dos acordos
de cooperagdo e do condicionamento as regras de calculo instituidas para as comparticipagoes
familiares pela Seguranga Social, ~--~-=c=m==m=mmmm oo oo s
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Deste modo, o crescimento dos custos e a ndo atualizacdo das receitas provenientes das Q
entidades oficiais, causa significativos constrangimentos a Associacdo, que pretende manter a
qualidade nos servigos prestados. ---------=-==---=---=coeocooooeo- ---- -

O Presidente da Diregdo referiu os eixos estratégicos considerados prioritarios — Inovacdo e
Desenvolvimento; Sustentabilidade; Comunicacdo Interna e Externa; e Recursos Humanos.
Acrescentou que, ao analisar o Plano de Atividades, se podem verificar as varias agbes que se
perspetivam para os anos seguintes, chamando a atencdo para as métricas utilizadas, em
conformidade com os o Sistema de Gestdo de Qualidade que permitem quantificar as metas
pretendidas e avaliar a sua concretizagcdo no final de 2019. ---<--=c-mmmmcmmcmmmmmmm e
Mais realgou que as agdes previstas sdo enquadradas em principios estruturantes, também
resumidos no Plano de Atividades e Orgamento para 2019: - Lideranga, com descentralizagao
da gestdo e com o acompanhamento da performance de cada estrutura da Associagdo; -
Recursos humanos, mediante a qualificagdo e ajustamento as necessidades; - Protegdo dos
Direitos dos utentes e enumeracgdo dos conceitos de Etica, destacando a esse propdsito a
recente publicagdo do Coédigo de Conduta, que ainda ndo estda publicado no site, mas que
oportunamente ai constara; - Parcerias, que se pretendem continuar a manter, -----------------
Continuando a sua exposicdo, o Presidente da Diregdo passou a referir-se aos servigos
prestados, comegando pela Creche A Tartaruga e a Lebre, que, este ano inicia numa nova
abordagem ao processo educativo, inspirada na escola de pensamento Reggio Emilia, ---------~
Em seguida, mencionando o Centro de Recursos para a Inclusdo (CRI), com presenca em 13
agrupamentos escolares, a novidade tem a ver com a cada vez menor capacidade de
atendimento dos alunos que estdo incluidos no sistema educativo regular com a qualidade
desejada, dadas as limitagbes impostas pelo Ministério da Educagdo, que mantém inalterada a
verba disponivel, mas exige o0 aumento do nimero de horas e a interagdo com as familias. ----
Nos Centros de Atividades Ocupacionais (CAO), a valéncia com maior nimero de pessoas
apoiadas, ha aspetos a salientar, tais como a necessidade de reavaliagdo e reajustamento das
atividades existentes, uma vez que tal como anteriormente referido, também aqui existe o
envelhecimento da populagdo e a cada vez maior procura de pessoas com multideficiéncia,
pelo que as atividades deverao ser adaptadas ao perfil dos utentes. E também orientagdo da
Direcdo o desenvolvimento de atividades socialmente Gteis, quer dentro da Instituicdo, quer
junto da comunidade, com vista a aplicagdo e ao desenvolvimento das competéncias dos
utentes, cabendo aos técnicos capacita-los para tais desafios. O Presidente da Diregdo
acrescentou que também nos CAO’s hd uma crescente preocupagdo para a utilizagdo de
novas tecnologias, aplicac6es informaticas e tablets, assim como com a radio. Alguns de entre
os utentes ndo terdo aptiddo para este tipo de atividades, mas ha que criar respostas para os
que o possam conseguir. Apresentou como exemplo uma iniciativa em que também esteve
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presente no dia anterior, na Fundagdo PT/Altice, entidade que tem prestado apoios no ambito
da tecnologia, durante a qual utentes e técnicos de varios Centros deram testemunhos sobre
como utilizam essas ferramentas, em termos audiovisuais. O Presidente da Diregdo retomou o
tema da procura de utentes com multideficiéncia e a necessidade de respostas para os
atender, referindo que no ano passado houve algumas vagas em CAO que ndo foram
preenchidas, sendo uma politica adotada pela anterior Diregdo, que se manteve como principio
de que a multideficiéncia exige custos adicionais, optando-se por utentes com perfil mais
ligeiro, havendo também caracteristicas do edificado desadequadas as resposta requeridas.
Perante as reais necessidades sociais e a existéncia de algumas vagas a Direcdo concluiu que,
mesmo com acréscimo de custos, haveria margem para atender a alguns desses casos. Como
tal, no Centro Julia Moreira, foram afetas vagas para incapacidade intelectual profunda e

grave, as quais estdo agora totalmente preenchidas. ----- -—- B L e L
Relativamente aos Lares Residenciais, com 89 utentes, o Presidente da Diregdo afirmou que o
principal objetivo € manter e melhorar os indices de bem-estar fisico e emocional, sendo
importante que ndo sejam confinados a mesma estrutura, estando em curso e sendo
estimulada a frequéncia e contactos interlares, com objetivo de atenuar eventuais efeitos
negativos da rotina. A Diregdo entende recomendar, apesar de algumas dificuldades que
possam existir, a maior proximidade com os familiares, pelo que as Diretoras Técnicas
estimulam essa aproximagao, fundamental para o bem-estar e equilibrio dos utentes. ----------
Quanto a Formacdo Profissional das pessoas com deficiéncia e incapacidade, na Quinta dos
Inglesinhos, este servigo tem caracteristicas diferentes, quer em termos da populacéo
atendida, quer da entidade de financiamento, o Instituto de Emprego e Formagéo Profissional
(IEFP). Pelo seu potencial de utilidade para os formandos e para a sociedade, serd de manter
esta atividade, procurando-se que as verbas e os fundos especificos suportem o conjunto de
custos associados.- ---- e e b L L LE TP ----

Em relagdo a atividade instrumental com a designagdo comercial “Solugdes com Valor”, em
tempos solicitou-se a Assembleia Geral a autorizacdo da criacdo de uma sociedade comercial
com CAE que permita participar em concursos que o exijam. Na altura, a Diregdo considerou
vantajoso cria-la, tendo a Assembleia Geral autorizado, mas face aos contratos do segundo
semestre de 2018, depois de apurados os resultados e a margem produzida, concluiu-se que
de momento ndo se justificava a sua constituicdo, dado o impacto burocratico (IVA, registo
contabilistico auténomo,..). Caso no futuro se considere ser oportuno, mesmo havendo ja
a autorizagdo, essa informagdo sera prestada & Assembleia Geral. Esta &rea de
Empreendedorismo teve uma redugdo de receitas em relacdo a previsdo, na ordem dos
20.000€, ainda que também tenha havido uma redugdo de custos de aproximadamente

8.000€, ambos relacionado com os contratos ndo conseguidos. O associado Luis Manuel de
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Oliveira Crespo Besugo, Gestor do Empreendedorismo completou esta parte da exposicaog, K‘Q
informando que precisamente por ndo ter sido criada a tal entidade comercial, se perderam
alguns contratos. O Presidente da Diregdo explicitou que, para o caso de contratos existentes —
jardinagem - tem sido necessario contratar recursos mais caros, pelo que a margem global
seria reduzida. O associado Luis Manuel de Oliveira Crespo Besugo informou que se celebraram
recentemente dois contratos de trabalho apoiados pelo IEFP, dando-se emprego a ex-

formandos. -------- Smmemmme e emmmemcmcccoeaen

O Presidente da Diregdo abordou a continuidade do Banco de Empréstimo de Produtos de
Apoio (BEPA), para apoio do Hospital Garcia de Orta, com o apoio da empresa Mobilitec, tendo
deixado de haver encargos e havendo cerca de 750€ mensais de receita. --------====ccccaaaau---
Também serdo mantidos os servigos de Transporte Adaptado e Almada Soliddria, prestads a
Camara Municipal de Almada, cuja principal contrapartida para a Instituicio é a de estimular
uma boa relagdo com a autarquia uma vez que as receitas apenas permitem recuperar os

CUSEOS . = === = e e e o e e e e e e

Finalmente, em relagdo a crescente orientagdo para a Inovacdo e Desenvolvimento, o
departamento criado para esse efeito - DID - técnicos da Instituicdo procuraram
oportunidades de financiamento e programas especificos para apresentacdo de candidaturas,
com vista a obter verbas que apoiem a nossa atividade, estando em curso uma candidatura a
Fundagdo EDP para melhoria das condigbes energéticas do Centro Bonny Stiwlell, na Ajuda. ---
O Presidente da Diregdo prosseqguiu, indicando alguns aspetos do conteudo do Plano de
Atividades e Orgamento, que contém uma série de elementos referentes & materializacdo do
tempo dos técnicos da Associagdo no seu horario de trabalho, indicando que estdo definidas
determinadas tarefas de atendimento dos utentes, as quais sdo contabilizadas em termos de
percentagens de apoios prestados. Igualmente, salientou a preocupacdo existente com a
responsabilidade social, pois a perspetiva é a de a obter em beneficio da Instituicdo. Ha,
contudo, colaboradores de Instituigdo que desenvolvem iniciativas, as quais a Diregdo também
apoia, orientadas para o apoio exterior. No Plano estdo referidas varias dessas atividades,
como por exemplo a participacdo dos nossos utentes da Julia Moreira e da Penha de Franca em
agdes de voluntariado para o Banco Alimentar, através da Cruz Vermelha Portuguesa; e mais
recentemente, uma iniciativa do CRI, a favor de uma Instituicdo de Cabo Verde, com recolha
de material escolar e didatico, que permitiu reunir 60 quilos que serdo enviados para a cidade
de Praia, mediante transporte patrocinado pela TAP, ---------~o=emcomm oo

Sobre o Orgamento, o resultado aponta para um valor negativo na ordem dos 73.000€; sendo

que os orgamentos apresentam com frequéncia resultados negativos, a perspectiva de o
superar, para 2019, é de maior grau de dificuldade. ---=~-========= =~
O Presidente da Diregé@o continuou referindo que este valor negativo resulta principalmente do
facto das receitas ndo acompanharem o aumento dos custos, sendo que o acréscimo com a
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nova modalidade de confegdo e fornecimento das refeigbes &, coincidentemente, dessa

ordem de grandeza. Sintetizando o Presidente da Diregdo reiterou que as principais causas
estdo na redugdo das vendas; no valor das matriculas e mensalidades; no incremento de 2,5%
para as comparticipagbes familiares maximas, na ndo atualizacdo pela Seguranca Social dos
acordos atipicos e a atualizagdo de apenas em 2% dos acordos tipicos. ~-===========m-mnmmnanea--

Do lado dos custos, prosseguiu o Presidente da Diregdo, o aumento das refeigbes e dos
encargos com o pessoal € muito significativo, com mais de 87.000€ em relacdo ao orgamento,
devidos a atualizagdo do saldrio minimo nacional para 600€ e da tabela salarial do contrato
coletivo de trabalho, e também do ajustamento que a Direcdo decidiu fazer aos técnicos - ha
dez anos sem qualquer aumento salarial - em 1,5% (cerca de 13.000€ anuais), estimulo este

devido, aos colaboradores ndo atingidos pelos aumentos da CCT. ----~~~=~==mcmcmmmmmmmcmcccmceaen
O Presidente da Diregdo referiu ainda que ha um significativo aumento de postos de trabalho,
designadamente devido ao novo curso que sera ministrado a partir de janeiro na Quinta dos
Inglesinhos, para auxiliar de geriatria, que envolve um monitor e dois ajudantes de
estabelecimento; também devido ao apoio a multideficiéncia, com mais um terapeuta
ocupacional e um trabalhador auxiliar; e mais dois postos de trabalho para as atividades
instrumentais. O trabalho temporario tem custos elevados, pois as substituicdes sdo sempre
necessarias Nos casos de absentisSmO. =--==========mm e ol

Como tal, a variagdo entre despesas e receitas resulta neste resuitado negativo de 73.000€
para 2019, apesar de ter sido feita uma redugdo nos custos com fornecimentos e servigos
externos. O Presidente da Diregdo concluiu a sua apresentagdo, comunicando que,
essencialmente, era esta a perspetiva que pretendia partilhar com os associados. ----====~==--=
O Presidente da Mesa da Assembleia passou a palavra a Assembleia Geral, tendo o associado
Mario Filipe Alves Costa de Almeida pedido para intervir, pois pretendia agradecer os
esclarecimentos do Presidente da Diregdo e congratulando-se por a reunido decorrer no Centro
Julia Moreira, pela primeira vez, lamentando que estivessem t&o poucos pais na Assembleia
Geral, o que é demasiado habitual. Acrescentou que os pais devem ser mais intervenientes,
mesmo que apresentem criticas construtivas. Referiu que considera a designacdo “utente”
mais adequada do que “cliente” e em relagdo as comparticipagbes familiares, como
representante de pais da Julia Moreira, a implementacdo do 12° més, ha anos atras,
representou um maior encargo, tendo essa decisdo sido algo controversa numa anterior
Assembleia Geral que decorreu na Creche; também comunicou que os pais vdo apoiando a
medida das necessidades, com prendas de Natal, etc., questionando o valor de 300.000€ em
relagdo ao aumento dos custos com o pessoal referente ao absentismo.O Presidente da
Diregdo agradeceu a intervengao e esclareceu que o trabalho temporério se destina a substituir
o pessoal de baixa, tendo que se contar com os custos associados, apesar de ndo se pagar aos
trabalhadores ausentes. Salientou que ha que substituir quase sempre as pessoas que faltam,
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pois ndo ha trabalhadores suplentes, pelo que essa verba comporta uma comparacdo do custo
com o pessoal (com e sem reflexo do absentismo), sendo a diferenga real de 87.000€ pelas
razbes ja apresentadas.O associado parabenizou a agdo desta Diregdo, comunicando que,
enquanto familiar, considera que ha sempre mais necessidades e que os tempos ja ndo sdo tdo
maus como antigamente, apesar de haver a questdo do envelhecimento. --~=----=-=c-mcecmca-
A associada Maria Odete das Neves Magalhdes quis sugerir que como os utentes tém um
caderno que vai para casa, se pode escrever uma mensagem informativa sobre as datas das
reunides, com uma penalizacdo para os pais que ndo comparecerem, pois deve haver

responsabilidades quer para pagar, quer para participar, ----~=---======m= e oo eeaen
O Presidente da Diregdo quis fazer uma referéncia ao pagamento do més de agosto, que
também o surpreendeu na altura, mas referindo que atualmente a Instituicdo ndo conseguiria
sobreviver sem essa mensalidade, pois o conjunto de acordos conseguidos com a Seguranca
Social deixou de ter resultados positivos, dando o exemplo da Creche, que antigamente tinha
margem para sustentar os Lares e a dado momento, a Seguranca Social entendeu fazer uma
grande reducdo. Por isso, sem o pagamento do més de agosto seria muito complicada a

situagdo financeira da Associagdo. ------------==ccecemeum- e
Relativamente aos pais, o Presidente da Diregdo partilhou que a falta de participacio é
preocupante pois tem de haver 6rgdos sociais na Associagdo e quem tem disponibilidade e
capacidade de gestdo deveria participar, pois sdo sempre os colaboradores que, com a sua
competéncia e dedicagdo, contribuem mais. Lembrou ainda que é legalmente obrigatéria a
maioria de familiares nos drgdos de gestdo e que havera eleigées no préoximo ano. -----==-==---
O Presidente da Mesa da Assembleia passou a palavra ao Presidente do Conselho Fiscal, tendo
o associado Antdnio Pires de Almeida Veloso Cortesdo informado que as Atas e o Parecer do
Conselho Fiscal estdo disponiveis para consulta, lendo integralmente esse mesmo parecer, que

foi escutado atentamente pelos associados presentes. R bt L e bl
Passou-se a votacdo do Plano de Atividades e Orgamento 2019, o qual foi aprovado por
unanimidade, tendo a Assembleia aplaudido a votagao. --=-=-======mem oo
De seguida, passou-se ao Ponto dois da Ordem dos Trabalhos e o Presidente da Direcdo
comunicou que gostaria de prestar algumas informagdes em relagdo aos temas da anterior
Assembleia Geral Extraordinaria, particularmente as questdes das instalacdes e as decisdes
referentes a Sede da Associagdo, as quais suscitaram um interesse legitimo, tendo referido: --
a) a necessidade de novas instala¢es: tendo havido esperancas de se poder alargar o Centro
Jdlia Moreira, com uma recente reunido com a Santa Casa da Misericérdia de Lisboa (SCML),
que detém a creche contigua, concluiu-se que ndo podera ser libertada, o0 mesmo acontecendo
com a parcela utilizada pela Administragdo Regional de Salde (ARS). A SCML admitiu avaliar a

- S
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disponibilizagdo de outros espagos alternativos, pelo que foi pedida ajuda ao arquiteto para
definir as dreas necessarias segundo as normas da Seguranga Social e essa informacdo ja foi
enviada para a SCML. -~----=-=-=---=-==cmeemooooooeeeeoo == e mmmeeseomooooomeeooooooo

b) em relacdo ao processo da Av. 5 de outubro, ja havia contactos com imobilidrias, sendo
necessaria a avaliagdo de um perito oficial, tendo o relatério sido recebido na semana anterior,
com valores na ordem dos 900.000€/1.000.000€. Havera porém outro passo a ser dado, pois
as areas da caderneta predial ndo sdo as reais, sendo necessario regularizar as cadernetas,
com alteragdo da permilagem, com nova reunido de condominio e nova escritura. As
associadas que se ofereceram para constituir o grupo de trabalho para acompanhamento deste
processo ja reuniram com a Diregdo, ndo estando presentes nesta Assembleia Geral, mas
estando a par de toda a documentagdo e, quando houver uma decisdo, serd partilhada a

informagdo com os associados. -~--======-==-mcmmccccaaaan e LU SIS L EE TR PR LR
Depois desta exposigdo por parte do Presidente da Direcdo, o Presidente da Mesa da
Assembleia perguntou se havia mais alguma questdo, tendo a associada Maria Odete das
Neves Magalhdes pedido a palavra, para dar um exemplo de um espaco da SCML que conhece
e sabe que estd Vazio. —=-----mmmcm e e

Ndo havendo mais intervengdes, deram-se por encerrados os trabalhos pelas vinte e duas
horas e dois minutos. - -- U . OO
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