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ATA n° 10 (dez)

Aos vinte e sete dias do més de novembro de dois mil e dezanove, reuniu-se na Creche A
Tartaruga e a Lebre, sita na Rua Carlos Mayer, nimero 4, Alvalade, em Lisboa, a Assembleia
Geral Ordindria da Associagdo Portuguesa de Pais e Amigos do Cidaddo Deficiente Mental de
Lisboa, conforme o artigo numero 27, alinea 1-b) dos Estatutos da APPACDM de Lisboa, com a
seguinte Ordem de Trabalhos: ---=====s-mmomm oo oo e e
Ponto um - Apreciagdo, discussao e votagdo do Plano de Atividades e da Previsdo Orcamental
Para 0 @n0 de 2020 ==-=== s oo oo e e e
Ponto dois - Informagies —-----=m===s o oo oo e
N&o havendo o nimero suficiente de associados para se poder realizar a reunido a hora marcada,
reuniu a Assembleia as vinte horas e trinta e cinco minutos, com o nimero de associados
presentes, nos termos do artigo 24, niUmero 1, dos referidos Estatutos. ---------==c=ccccmcmcmeoee
Presidiu & Assembleia o Presidente da Mesa, o associado Miguel Almeida Chaveca Quintino,
estando também presentes o Vice-Presidente, o associado Pedro Manuel da Silva Leandro e a
Secretdria, a associada Maria Isabel Macedo da Silva Bento, =-----====m oo mmmemooe el
O Presidente da Mesa procedeu a abertura da Assembleia Geral, dando as boas vindas aos
associados presentes e verificou o Livro de Presengas, havendo uma delegagdo de voto e
contando-se com a presenga de vinte e cinco (25) associados na sala, num total, assim, de
vinte e seis (26) associados. O Presidente da Mesa confirmou a regularidade da convocatoéria
(anexo 1), enviada por mail aos associados e divulgada no site institucional, bem como a
respetiva publicagdo nos jornais diarios “Jornal de Noticias” e “Correio da Manh3” no dia onze de
novembro do presente ano (anexos 2 e 3 respetivamente), procedendo & leitura da Ordem de
Trabalhos e questionando se havia algum ponto a adicionar por parte de algum dos associados,
ndo sendo obtida qualquer sugestdo; por conseguinte, tendo sido colocada & votagdo a Ordem
de Trabalhos, a mesma foi aprovada por unanimidade. ------========m oo eeen
Iniciou-se a analise do Ponto um, tendo sido passado a palavra ao Presidente da Direcdo, o
associado Mario José Santos de Matos, que agradeceu a presenca de todos e identificou a
presenga apenas de dez (10) familiares entre os presentes, sendo recorrente a auséncia destes
Associados nas Assembleias, com impacto na vitalidade da Associagd0. -=---====--ce-memmmmeunam-
Iniciando a sua exposigdo, em relagdo ao enquadramento do Plano de Atividades para 2020,
destaca-se o alinhamento com a missdo da Instituigdo e a preocupagdo com as oportunidades
de inclusdo de utentes/clientes em “Atividades Socialmente Uteis - ASU” para o desenvolvimento

e aplicagdo das suas COMPetENCias. ===========mmm e m oo oo
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Salientou a campanha “EuQueroSer”, informando que no proximo ano se pretende realizar uma
conferéncia sobre a empregabilidade das pessoas com deficiéncia intelectual. Pretende-se ter
representagoes do Conselho Econémico-Social, Confederacdo do Comércio e Turismo e de outros
setores de atividade que possam ser recetivos a este desafio. O Presidente da Direcao referiu
que na APPACDM de Lisboa também as atividades socialmente uteis sdo consideradas nos planos
de desenvolvimento dos utentes/clientes, tendo sido criado recentemente um regulamento - a
vigorar com inicio em 01.01.2020 - e a respetiva grelha de avaliacdo, para o seu enquadramento
e estimulo a participagdo. Também mencionou que tem havido sempre preocupacdo com a
redugdo de custos, designadamente através da agregacdo de Estruturas e/ou aumento de
capacidade, possibilidades que presentemente se consideram esgotadas, por dependerem de
dois tipos de requisitos: novos Programas de Investimento Publico e/ou celebragdo de novos
Acordos de Cooperagao com a Seguranga Social, —=--====-=--cmmmmmo oo
O Presidente da Diregao referiu que a Diregao tem conhecimento de que uma das preocupagdes
dos pais é a possibilidade de alojamento temporario para os seus familiares, tendo sido criado
para 2020, no Lar Residencial Casas de Alapraia, um programa para os fins-de-semana, de
acordo com as disponibilidades e mediante inscricdo prévia. Acrescentou que outras
preocupagdes da Diregdo sdao o aumento dos custos com o pessoal (por via do aumento do salario
minimo nacional e da contratagdo coletiva de trabalho) e a redugdo do leque salarial, com
dificuldade de retengdo de competéncias e de motivacdo nalguns dos grupos profissionais, em
particular técnicos. Reconheceu ainda que motivacdo pela causa servida é o maior estimulo dos
Colaboradores, —=---m-mmmmmm oo e e ee
Referiu também que a idade média do edificado é superior a noventa (90) anos, pelo que a a
manutencdo e conservacgao das Estruturas é uma realidade pesada em termos de custos, para
além da crescente exigéncia de cumprimento de requisitos legais, tais como o Regulamento
Geral de Protegao de Dados (que exige a aquisigdo de consultoria e aplicagdo informatica) e o
Regime de Contratagao Publica com necessidade de recurso a apoio externo., --------------------
O Presidente da Diregdo reforgou que alguns acordos de cooperacdo tém vindo a ser tipificados
e que a estrutura representativa das IPSS junto do Governo ndo tem negociado condigbes
favoraveis para as respostas sociais de apoio a deficiéncia intelectual. Disse esperar que a

Diregdo recentemente eleita da Humanitas, possa vir a ter um contributo positivo nesse sentido.
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No ambito das orientagées do plano estratégico, referiu que o modelo de gestdo assenta na
descentralizagdo e atribuicdo de competéncias as Diregdes Técnicas, com disciplina orgamental,
controlo das despesas e monitorizagado das atividades mediante os “indicadores da Qualidade”,
numa relagdo de proximidade entre a Diregdo e a primeira linha de gestdo. Reforgcou que o
acesso a servicos e apoios especializados continua a ser um objetivo e uma das formas de
melhorar as respostas sera através do aumento das parcerias, para promover o desenvolvimento
de atividades diversificadas no @mbito da qualidade de vida dos utentes/clientes. ---------------
No que diz respeito a aposta na Inovagdo e Desenvolvimento, trata-se de um eixo estratégico
que resulta do trabalho dos técnicos e que pode proporcionar financiamentos, mas também
implicar formagao ou outro tipo de investimentos. Sdo exemplos, projetos no ambito da inclusdo
social, na agao e controlo perante bullying e a metodologia de humanizagao de procedimentos
no atendimento nas residéncias (cuidados em Humanitude), em implementacdo na Alapraia, que
se pretende seja alargada a outros lares residenciais e que a APPACDM de Lisboa possa ser
certificada e formadora de outras entidades, ---==~==-=-mmmmm oo
Quanto a sustentabilidade, tera que assentar no equilibrio entre receitas e despesas
operacionais, desejavelmente reforgado com donativos. A competitividade da Associacdo em
relagdo a instituicdes congéneres deverd ser protegida com a qualidade do atendimento e na
medida da capacidade de investimento. ~=-=-===ccmmmmmmmm i
O Presidente da Diregdo adiantou que para o préximo ano esta prevista a venda do andar da
avenida 5 de outubro, assunto ja anteriormente trazido a Assembleia Geral. Tem-se vindo a
procurar uniformizar os contratos das cinco empresas que contactaram a Associagdo, neste
momento em analise pelo Gabinete Juridico, aguardando-se a sua devolugdo revista e aprovada.
O prédio da rua do Garrido, com quatro pisos, tém o 1° e o 20 pisos arrendados, com um
rendimento total de cerca de 120€ mensais. O Presidente informou que a Diregdo gostaria de
otimizar esta fonte de rendimento, mas o valor dos arrendamentos condiciona ndo sé a
rentabilidade do investimento na reabilitacdo do prédio, como a sua alienagdo. Pondera-se nesta
fase intervir apenas no rés-do-chao; contudo para melhor fundamentar uma decisdo pediu-se
uma avaliagdo a um perito oficial, cujo resultado se aguarda. O BPI manifestou disponibilidade
para financiar a obra, mas qualquer decisdo sobre este tema apenas tera lugar no mandato da

ProXima Dir@Ga0. ======mmmm e e e e e e e e e e e
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Ainda em relagdo a racionalizagdo das Estruturas existentes, a Quinta dos Inglesinhos continua
a preocupar a Diregdo, pois o contrato anual de comodato existe ja ha 40 anos e todo o edificado
continua a necessitar de obras, tendo havido no ano presente um investimento, com fundos
proprios, no telhado e no Lar Residencial na ordem dos 50.000€. O protocolo existente entre a
Congregacgao dos Inglesinhos e a Camara Municipal de Almada, e o contrato de comodato, se
conjugados deveriam permitir o recursos a apoios publicos e/ou autarquicos, pretensdo exposta
a Segurancga Social (CDSS de Setubal). O Presidente da Direcdo mencionou ainda a escassez de
recursos afetos a drea de manutengao e conservagao das estruturas hav endo que encontrar um
modelo de intervencdo adequado, certamente mais oneroso que o atual, mas enquadravel no
limite do OrgameNntO. —---r-rmmm e e oo e o e e e e
Quanto a Comunicacdo, referiu que a mesma deve ser entendida como as varias formas de
contactar com utentes/clientes, familias e com a comunidade, considerando ter havido um
esforgo significativo. E acrescentou que a newsletter “"MAIS” mostra a vitalidade da Associagao
no conjunto de atividades que sédo desenvolvidas. Também se referiu a coesdo social desejada
entre as varias Estruturas, para que nédo prolifere a cultura de “quintas préprias” comum em
algumas organizagies. —-----=-===m- - mmm oo o e o e
Relativamente aos Recursos Humanos, o Presidente da Diregdo reiterou que a motivacao se
consegue mais pela causa e pela cultura da organizagdo. E acrescentou que, no que se refere a
questdo do envelhecimento da populacdo, se procura inovar mediante servigos alternativos tais
como terapia com animais, reiki e outro tipo de prestagdes, todas concorrentes para a qualidade
de vida. A necessidade de prestacao de cuidados de sauide é crescente, ndo estando a Associagdo
preparada para todo o tipo de casos que vao surgindo e para os quais sera importante encontrar
solugbes, dai a contratagdo de uma enfermeira, em regime de prestagao de servigos. -----------
Em seguida, pedindo 0 acompanhamento do Plano de Atividades e Orgamento aos presentes, o
Presidente da Diregdo descreveu os varios apoios especializados que sdo prestados, passando
ao capitulo da prestagdo de servigos, em que salientou a metodologia recentemente instituida
na Creche, como uma abordagem que, essencialmente, defende o recurso a elementos naturais
comuns no dia-a-dia como bases do material didatico, num regresso ao contacto com a natureza,
com simplicidade e a imaginagao. Informou ainda que a aceitagdo dos pais tem sido muito

POSitiva, -----sss oo oo oo s e oo
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Referindo-se ao Centro de Recursos para a Inclusdo (CRI) lembrou que € um apoio que esta
sempre condicionado pela verba do Ministério da Educagdo, que financia ha diversos anos
sempre com os mesmos valores; o numero de técnicos € o mesmo, mas com vencimentos
ligeiramente superiores, que tém que ser suportados pela Associagdo. ----------=--=---cccmouun-
Sobre os Lares Residenciais, lembrou a continuidade da pratica de mobilidade pontual de
utentes/clientes entre residéncias, visando a novidade e quebra de rotinas, assim como jantares
€om coNVidados SUFPreSa. —=====m=m=m o= o e e e e e e e e e e e e e e e e o
No que diz respeito a Formagédo Profissional (FP), prevéem-se em 2020, oito cursos de formagao
inicial e sete cursos de formagdo continua, mantendo-se este servigo em parceria com o IEFP,
como resposta a necessidades sociais e absorc¢do de alguns custos fixos., -------------------mcuu-
O Presidente da Diregdo comunicou a Assembleia que, quer em relagdo a FP, quer em relagdo
ao CRI, se admite a possibilidade de o Estado assumir a realizagdo dos cursos de formacado e os
Agrupamentos Escolares passarem a contratar diretamente os técnicos necessarios para os
apoios e terapias. Assim sendo, podera haver ameacgas ou oportunidades nestas areas. Por
ultimo, neste capitulo, comunicou que a area Solugdes com Valor (SCV) continua a ser mantida,
pois tal tem vindo a justificar-se e o Banco de Empréstimo de Produtos de Apoio (BEPA) continua
sem custos, tendo apenas um pequeno rendimento. Ndo sendo necessario o espago que é
ocupado, ndo se prevé a sua eliminagdo no proximo ano. Quanto ao Transporte Adaptado e
Almada Solidaria, tem havido alguns atrasos de pagamentos da Camara Municipal de Almada
que se esperam regularizados até ao fim de 2019, ----ecmmmmm oo s oo o
O Presidente da Diregcao, em seguida, focou-se no ponto de Abordagem Centrada na Pessoa,
que ilustrou com um momento, como manifestagdo de afirmagdo dos seus direitos e prova de
empoderamento, em que um utente/cliente pediu uma reunido com a Diregdo para expor um
assunto relacionado com um colega de CAOQ, tendo solicitado uma ata dessa reunido. -----------
Continuando a percorrer o Plano de atividades, referiu-se aos apoios especializados e aos
dominios do modelo de qualidade de vida, com a mensuragdo da afetagdo dos recursos para
este tipo de atividades, que objetiva bem o esforgo realizado por técnicos, para se avaliar o grau
de concretizacdo através do numero de horas previstas e as alcangadas nas varias atividades.
Referiu como areas prioritérias de intervencdo, o desenvolvimento pessoal, em primeiro lugar,
seguindo-se o bem-estar fisico, 0 bem-estar emocional e a inclusdo social. Estes dominios
revelam bem o investimento de horas e a medida do esforco que é feito para a qualidade de

vida dos utentes/clientes. O Presidente da Diregdo informou ainda que os apoios atuam de forma
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integrada para os varios dominios, estando quantificados no capitulo dos Objetivos Estratégicos
(operacionalizagao) e nas agoes concretas que podem ser desenvolvidas para o respetivo nivel
de atingimento. -----=m=mmmmmm e e e
Em seguida, o Presidente da Direcdo iniciou a exposicdo referente ao Orgamento, referindo-se
ao resultado liquido de cerca de 80.000€ negativos. Salientou como principais referéncias para
este orcamento, a projecao para o final de 2019 e o orcamentado para o mesmo ano.
Acrescentou que o principal contributo da rubrica Vendas provém das SCV e que a rubrica
Prestagbes de Servicos esta dependente dos calculos das comparticipagbes familiares, conforme
a capitagdo que resuita do rendimento familiar que inclui diferentes percentagens da prestagéo
social de inclusdo, para Lar e para CAO. Quanto a rubrica Comparticipagbes e Subsidios a
Exploragdo, o crescimento foi de cerca de 0,80%, com o congelamento dos Acordos de
Cooperacao atipicos. Relevou o apoio da Camara Municipal de Cascais, as atividades do CAO de
Alapraia, nhomeadamente o projeto Humanitude e, recentemente, para a aquisicdo de uma
carrinha. O Presidente da Diregao concluiu a parte dos Rendimentos explicando que a rubrica de

Subsidios ao Investimento é meramente contabilistica, sem impacto financeiro na previsédo para

Prosseguiu com a apresentagdo dos Gastos, em que ha um decréscimo significativo na rubrica
de Fornecimentos e Servigos Externos, devido a diminuigdo nos custos com a alimentagao, tendo
havido também uma otimizagdo dos servigos de limpeza, higiene e conforto e telecomunicacoes.
Ha contudo aumento dos servigos especializados, essencialmente devido as exigéncias de
recursos para a contratagdo publica. Por Gltimo, referiu que em termos de Investimentos, se
prevé a aquisicdo de uma viatura de nove lugares, dos quais dois adaptados, e a compra de
equipamento informatico. ---------- - - - mm s e
Depois de concluida a exposicdo do Presidente da Diregdo, o Presidente da Mesa perguntou aos
presentes se eram necessarios esclarecimentos adicionais e, ndo havendo qualquer intervencgao,
passou a palavra ao associado Miguel Nuno Ramos Abranches Pinto, vogal do Conselho Fiscal,
que falou em nome do Presidente deste 6rgdo social, explicitando as responsabilidades e
competéncias do Conselho Fiscal e referindo os pressupostos de andlise que sdo utilizados, a
partir do campo de intervengdo do Gabinete de Revisores Oficiais de Contas. Adiantou que,
analisado o conjunto de documentos cedidos pela Diregdo da Associacdo e validadas as
respetivas contas, o Orgamento foi aprovado em reunido do Conselho Fiscal em 21 de novembro
de 2019 (anexo 4), propondo igualmente a respetiva aprovagdo a Assembleia Geral. O outro
vogal, da Ascensdo, Cruz, Costa & Associados mencionou que nada havia a acrescentar, pelo

que o Presidente da Mesa passou a0 momento da votagdo. ----=======c-commcmcmmcommc e
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O Plano de Atividades e Orcamento para 2020 foi aprovado por unanimidade, com zero votos
contra e zero abstengoes. -=-======mmmm o e oo e
Passou-se ao Ponto dois, tendo o Presidente da Mesa interpolado a Direcdo se havia algum
outro tema ou se alguém dos presentes pretendia acrescentar algo. Nao havendo quaisquer
questdes a discutir, o Presidente da Mesa referiu a nota introdutéria do Presidente da Diregao
sobre a baixa participagdo ao nivel do associativismo, o que, no futuro préximo, poderia significar
deixar de haver associados para integrarem as listas dos 6rgdos sociais, facto esse que carece
de muita reflexdo de todos 0s presentes, —--=----cemmmmmc oo
O Presidente da Diregdo aproveitou a intervengdo e comentou, a propodsito da escassa
participacdo de associados familiares, que também na ultima assembleia geral da Humanitas,
com trinta (30) pessoas coletivas filiadas, apenas estavam presentes vinte (20) pessoas em
representacdo das mesmas. A associada Olivia Maria da Silva Felicia também pediu a palavra e
reiterou que ja vai havendo alguma reflexdo sobre a participagao, sendo sim exigido que haja
solugdes. O Presidente da Diregao lancou entdo o desafio para que essas propostas de solucdo
fossem apresentadas, pois seriam bem acolhidas. -------=-=-=-==-=--m - mmmm e
Nada mais havendo a acrescentar, a Assembleia Geral foi encerrada pelas vinte e uma horas e

cinquenta e CiNCO MINUE0S. ~- === === mm o m oo o oo oo e e e e e e o e e oo e
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