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POLITICA DE PREVENGAO DE ABUSOS, NEGLIGENCIA E MAUS TRATOS

A APPACDM de Lisboa, assume como prioridade da sua acgao, o respeito integral da
pessoa com deficiéncia intelectual e incapacidade e dos seus direitos expressos na
convencdao dos Direitos das Pessoas com deficiéncia intelectual e incapacidade

comprometendo-se a:

- Promover os direitos e a dignidade das pessoas

- Realizar acbes de sensibilizacdo e formacdo aos colaboradores sobre negligéncias,
abusos e maus tratos

- Prevenir os fatores de risco e promover fatores de protecdo, nomeadamente
através do planeamento de cuidados basicos

- Nao permitir qualquer forma de abuso, negligéncia e maus tratos

- Definir regras para a comunicacao de situagées que configurem negligéncia, abuso
e/ou maus tratos

- Tratar de forma célere e imparcial das situacdes detetadas

A Politica da prevencdo de negligéncia, abusos e maus tratos é transmitida a todos
0s colaboradores, bem como o procedimento de gestdo dos abusos, negligéncia e
maus tratos, para que todos possam compreender e cumprir Com 0S COmMpromissos

gue esta politica estabelece.
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